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Algemene Voorwaarden - Rijksmuseum Club

In deze Algemene Voorwaarden wordt Stichting Het Rijksmuseum te Amsterdam aangeduid als het
“Rijksmuseum”. De rechtspersoon die zich schriftelijk heeft aangemeld als lid van de Rijksmuseum

Club wordt aangeduid als het “Rijksmuseum Clublid”. De Rijksmuseum Club is een activiteit van het
Rijksmuseum en is dus geen separate vereniging met rechtspersoonlijkheid.

2. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op de overeenkomst tussen het Rijksmuseum
Clublid en het Rijksmuseum. Alleen rechtspersonen en andere bedrijfsmatig opererende
organisaties ingeschreven in het handelsregister kunnen zich aanmelden als Rijksmuseum Clublid;
natuurlijke personen kunnen zich desgewenst (ook) aansluiten bij de Vrienden van het
Rijksmuseum.

3. De overeenkomst tussen Rijksmuseum Clublid en het Rijksmuseum wordt aangegaan voor de duur
van 12 maanden (het “lidmaatschapsjaar”) en is niet tussentijds opzegbaar, tenzij anders in deze
Algemene Voorwaarden is bepaald. Het lidmaatschap gaat in op de eerste dag van de bij
aanmelding aangegeven maand van inschrijving. Het lidmaatschap wordt vervolgens stilzwijgend
verlengd voor een periode van telkens 12 maanden, tenzij het Rijksmuseum Clublid of het
Rijksmuseum schriftelijk (per e-mail) het lidmaatschap opzeggen met inachtneming van een
opzegtermijn van vier weken voor het einde van het dan lopende lidmaatschapsjaar.

4. Het Rijksmuseum organiseert periodiek activiteiten voor alle Rijksmuseum Clubleden. Het
Rijksmuseum Clublid kan zich voor een dergelijke activiteit aanmelden per e-mail onder vermelding
van de bedrijfsnaam. Bij elke activiteit vermeldt het Rijksmuseum het maximale aantal per
Rijksmuseum Clublid aan te melden personen. Het Rijksmuseum Clublid geeft bij aanmelding het
aantal personen door dat van plan is deel te nemen aan de betreffende activiteit.

5. leder Rijksmuseum Clublid heeft het recht per lidmaatschapsjaar één of meer evenementen te
organiseren, waarvan de aard en het maximum aantal evenementen jaarlijks door het Rijksmuseum
wordt vastgesteld en aan het Rijkmuseum Clublid gecommuniceerd. Alle kosten van een evenement
komen voor rekening van het Rijksmuseum Clublid. Het Rijksmuseum Clublid neemt uiterlijk twee
maanden voorafgaand aan een voorgenomen evenement contact op met de relatiemanager
Rijksmuseum Club (contactgegevens zie artikel 20). Voor elk evenement sluiten het Rijksmuseum
en het Rijksmuseum Clublid een separate overeenkomst, waarin de afspraken worden vastgelegd.
Op evenementen in het Rijksmuseum zijn de Algemene Voorwaarden voor Besloten Evenementen
van het Rijksmuseum van toepassing.

6. leder Rijksmuseum Clublid ontvangt vijf Rijksmuseum Clubpassen. Deze kunnen gedurende het
lidmaatschapsjaar vrijelijk worden gebruikt, uitsluitend door personen die werkzaam zijn binnen de
organisatie van het Rijksmuseum Clublid of anderszins een zakelijke relatie hebben met het
Rijksmuseum Clublid. De vijf Rijksmuseum Clubpassen worden eenmalig verstrekt en blijven
eigendom van het Rijksmuseum. De passen geven dagelijks toegang tot het museum tijdens de
reguliere openingstijden.

Rijksmuseum Clubpassen zijn uitsluitend voor eigen gebruik als omschreven in artikel 6. De passen
mogen dus op geen enkele manier worden ingezet voor commercieel of ander gebruik ten behoeve
van derden, ongeacht of die derde daar al dan niet een vergoeding voor betaalt.

8. Achterop de Rijksmuseum Clubpassen staan unieke barcodes. Deze zijn alle geregistreerd onder de
naam van de aangewezen contactpersoon van het Rijksmuseum Clublid. Het Rijksmuseum kan zo
nodig contact opnemen met de contactpersoon.
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Na bevestiging van de inschrijving als Rijksmuseum Clublid ontvangt het nieuwe Rijksmuseum
Clublid de Rijksmuseum Clubpassen en het welkomstpakket met welkomstbrief en de Rijksmuseum
Club activiteitenkalender.

Bij verlies, diefstal of beschadiging van een Rijksmuseum Clubpas zal het Rijksmuseum Clublid het
Rijksmuseum daarvan zo spoedig mogelijk in kennis stellen. Het Rijksmuseum stuurt vervolgens
een vervangende kaart. Het nummer van de oude Rijksmuseum Clubpas komt per diezelfde dag te
vervallen, waardoor met de oude Rijksmuseum Clubpas geen toegang meer kan worden verkregen
tot het Rijksmuseum. Bij herhaaldelijk verlies kan het Rijksmuseum kosten in rekening brengen
voor vervangende passen.

De betaling van de jaarlijkse bijdrage van het Rijksmuseum Clublidmaatschap wordt gedaan door
middel van overboeking door het Rijksmuseum Clublid. Het Rijksmuseum stuurt daartoe aan het
begin van ieder lidmaatschapsjaar een factuur met een betaaltermijn van 30 dagen.

Indien de factuur niet binnen de daarop vermelde termijn is betaald stuurt het Rijksmuseum
maximaal één schriftelijke herinnering om het Rijksmuseum Clublid te wijzen op het betaalverzuim.
Indien ook na die herinnering het Rijksmuseum Clublid de betalingsverplichting niet nakomt eindigt
het lidmaatschap van rechtswege en zullen de Rijksmuseum Clubpassen per direct geblokkeerd
worden.

In het geval de Rijksmuseum Clubpassen geblokkeerd worden zal het Rijksmuseum eveneens geen
uitnodigingen (meer) sturen voor Rijksmuseum Club-activiteiten. De blokkade wordt pas opgeheven
indien de volledige betaling alsnog plaatsvindt. De verplichting tot betaling van de Rijksmuseum
Clubbijdrage vanaf de datum van aanmelding blijft in stand.

Het Rijksmuseum Clublid zal het Rijksmuseum per e-mail of schriftelijk op de hoogte houden van
eventuele wijzigingen in de adres- en overige gegevens, waaronder ook de naam en
contactgegevens van de contactpersoon.

In het geval dat het Rijksmuseum Clublid tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen die
genoemd zijn in deze Algemene Voorwaarden, is het Rijksmuseum gerechtigd de overeenkomst per
direct schriftelijk (per e-mail) te ontbinden. In dat geval zal het Rijksmuseum de Rijksmuseum
Clubpassen blokkeren, en zo nodig andere maatregelen nemen ter voorkoming van schade. Bij
ontbinding gedurende het lidmaatschapsjaar vindt geen gehele of gedeeltelijke restitutie plaats.

Het Rijksmuseum is eveneens gerechtigd om de overeenkomst met het Rijksmuseum Clublid per
direct schriftelijk (per e-mail) te beéindigen indien naar het oordeel van het Rijksmuseum:

- de reputatie van het Rijksmuseum Clublid zodanig publiekelijk in diskrediet is gekomen dat van
het Rijksmuseum redelijkerwijs niet kan worden geéist dat de overeenkomst wordt voortgezet;

- de waarden van het Rijksmuseum en het Rijksmuseum Clublid niet meer overeenkomen;

- de maatschappelijke ontwikkelingen waaraan het Rijksmuseum zich rekenschap wenst te geven
met zich meebrengen dat het Rijksmuseum Clublidmaatschap van het Rijksmuseum Clublid
daarmee niet meer verenigbaar is.

De schriftelijke beéindiging c.q. ontbinding van de overeenkomst zoals bepaald in de artikelen 3,15
en 16 van deze Algemene Voorwaarden geschiedt door de relatiemanager van de Rijksmuseum
Club.

Het Rijksmuseum heeft het recht deze Algemene Voorwaarden naar redelijkheid eenzijdig te
wijzigen. De wijziging geldt met ingang van het daaropvolgende lidmaatschapsjaar.
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19. Op ieder bezoek aan het Rijksmuseum zijn de Algemene Bezoekersvoorwaarden van toepassing.
Deze zijn te raadplegen op de website van het Rijksmuseum.

20.De contactgegevens van de Rijksmuseum Club zijn:
Postadres: Rijksmuseum
T.a.v. Rijksmuseum Club
Postbus 74888
1070 DN AMSTERDAM
E-mailadres:  RijksmuseumClub@rijksmuseum.nl
Telefoon: (020) 674 7469

21. De betaalgegevens van het Rijksmuseum zijn: IBAN NL92INGB0661340872; BIC INGBNL2A.



